
Long-Term Care Ombudsman 
Advocates for Residents 

  El Ombudsman defiende los derechos 
 de los residentes a largo plazo 

            Ombudsman Services are Free and Confidential  
Do you have concerns about quality of care? 
Do you have problems with your finances? 
Do you have an abuse complaint? 
Do you know your rights as a resident? 

  Los Servicios del Ombudsman son Gratuitos y Confidenciales 
¿Le preocupa la calidad de la atención que recibe? 
¿Tiene dificultades económicas? 
¿Tiene quejas de algún abuso? 
¿Conoce sus derechos como residente? 

        Contact your Local Ombudsman 
   Comuníquese con su Ombudsman Local 

1-800-231-4024
STATEWIDE OMBUDSMAN TOLL FREE 24-HOUR CRISISline 

     LÍNEA DE CRISIS GRATUITA ESTATAL PARA COMUNICARSE CON EL 
  OMBUDSMAN (CRISISline) LAS 24 HORAS 

  TDD/TTY: 1-800-735-2929 OR 7-1-1 
TDD/TTY:  1-800-555-3000 Ó 7-1-1 

  IF YOU BELIEVE YOU ARE IN DANGER CALL 9-1-1 
SI CREE QUE ESTÁ  EN PELIGRO LLAME AL 9-1-1 
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831-655-1334
831-758-4011


